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MEMORIAL DESCRITIVO DA DIVISAO DE SEGURANCA, SAUDE
OCUPACIONALE Q. V.

1. Descriciao Geral do Estabelecimento

A Divisao de Seguranca, Saude Ocupacional e Qualidade de Vida (DSS) — Unidade do
Subsistema Integrado de Atengdo a Saude do Servidor (SIASS), estd vinculada a Pro-Reitoria
de Gestdo de Pessoas (PGP) da Universidade Federal de Vigosa (UFV). E responsavel pelo
planejamento e acompanhamento das politicas referentes a saude ocupacional, seguranga do
trabalho e qualidade de vida dos servidores da instituicdo, executando as acdes de vigilancia e
promocao a saude, propondo medidas de prevengdo e de corregdo nos ambientes € nos
processos de trabalho.

A DSS tem como publico-alvo os servidores da Universidade Federal de Vigosa e

atualmente compdem sua estrutura funcional:
I. Servico de Expediente;
II. Servigo de Saude Ocupacional e Qualidade de Vida (SSQ);
II1. Servigo de Seguranca e Higiene do Trabalho (SSH);

Para melhor discriminar as rotinas e perfis de atendimentos, serdo apresentados a
seguir, para cada um dos setores identificados a demanda média de atendimento,
esclarecimentos sobre os atendimentos e procedimentos realizados, fluxos internos dos
setores e entre as unidades relacionadas, tecnologia utilizada nos equipamentos do setor, além

de eventuais informagdes complementares, sempre que necessarios.
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2. Descric¢ao detalhada por Setor

2.1. Atendimento ao publico e apoio administrativo - Unidade: Servico de Expediente

2.1.1 Demanda por atendimentos

Numero de atendimentos aproximados no ano de 2019: 5.400

Numero médio de atendimentos mensais: 450

2.1.2 Descrigdo dos atendimentos realizados no setor:

O setor de expediente tem como finalidade atender e direcionar todos os servidores

que buscam os servigos relacionados a satde ocupacional, qualidade de vida, e seguranca do

trabalho, prestar servigos de apoio a gestdo e execucdo administrativa do estabelecimento e

servigos de apoio logisticos, os quais serdo apresentados a seguir:

Fornecer copias de prontuarios médicos e processos administrativos;

Receber, conferir, ordenar, analisar e arquivar os prontudrios dos pacientes, bem como
aplicar questionario de satde denominado Anammnese Ocupacional aos candidatos
aprovados em concurso publico que vao realizar o exame médico pré-admissional;
Orientar presencialmente e/ou por meio eletronico os servidores no preenchimento de
informagdes para subsidiar a elaboragdo de Laudo Técnico das Condigdes Ambientais
(LTCAT), abertura e tramitacao de processos fisicos e eletronicos;

Auxiliar na locomogao os servidores com mobilidade reduzida, que precisam de
atendimento na DSS, utilizando-se de apoio fisico e/ou cadeira de rodas;

Prestar informagdes sobre assuntos periciais aos pacientes;

Atender e orientar os servidores que vao retirar equipamentos de prote¢do individual
(EPI);

Planejar a Junta Médica Oficial (JMO) e a pericia médica singular; agendar consultas,
pericias médicas e exames pré-admissionais;

Apoiar os profissionais de saide durante a realizagdo de JMO, pericia médica singular,
exame médico e psicologico pré-admissional, avaliagdo de capacidade laboral,

atendimento psicolégico, atendimento do servigo social;
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9. Receber, analisar e registrar os atestados médicos, conforme o Decreto n® 7003/09 e
Orientacao Normativa n°® 03/10;

10. Executar administracdo de pessoal, registrar e consolidar a frequéncia de todos os
servidores da DSS;

11. Elaborar, para subsidio administrativo, estatisticas de producdo e dados nosologicos
do estabelecimento;

12. Fazer compras de materiais e equipamentos, bem como, guardar e distribuir os
equipamentos, mobilirio e utensilios;

13. Auxiliar na guarda e distribui¢ao de produtos de limpeza e higiene;

14. Auxiliar na gestao de residuos solidos e lixo eletronico;

15. Realizar os demais servi¢os administrativos do estabelecimento.
2.1.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

O setor de expediente conta atualmente com trés unidades (mesas) de atendimento ao
publico e uma sala para a gestdao do SIASS. A sala de espera atende os servidores que
estiverem aguardando: os atendimentos da pericia médica, do servico de psicologia, do
servigo social, da medicina do trabalho, do setor de enfermagem do trabalho, do setor de
fisioterapia, do servigo de seguranca do trabalho, da seccdo de adicionais ocupacionais e
reconhecimento de tempo especial, além dos servidores que aguardam para retirar os
equipamentos de prote¢ao individual.

O setor possui um arquivo corrente de prontudrios com mais de 10.000 prontudrios
arquivados e outros documentos médicos. Esse arquivo conta atualmente com cinco armarios

de escritorio e varias caixas de arquivo.
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2.1.4. Consideragoes adicionais sobre procedimentos do setor

Publico Alvo: servidores da Universidade Federal de Vigosa e seus dependentes
conforme determina a lei; servidores de outras Instituicdes Federais, em colabora¢do para
avaliacdo médica pericial; estudantes, na realizagdo de exame médico admissional para
ingresso em residéncia da medicina, medicina veterindria e estagio curricular obrigatorio;
servidores aposentados ou pensionistas que solicitam isencdo do Imposto de Renda Retido na
Fonte e/ou revisdo de aposentadoria por motivo de saude.

Numero de servidores por turno no setor: 3 (trés) servidores técnicos administrativos

que atuam em horario integral, com jornada de 40 horas semanais.

2.1.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade Descricao do Equipamento | Tecnologia Utilizada pelo Equipamento:
04 Computadores Digital
02 Ar condicionados Digital
01 Ventilador Analbgico
04 Mesas para atendimento -

03 Telefones Digital
01 Impressora Digital
01 Impressora comunitaria Digital
02 Cortinas de ar Analogico
01 Cadeira de rodas -

16 Armarios de escritorio -
02 Relogios Biométrico Digital
01 Rack (informatica e telefonia) Digital
03 Cadeiras ergonomica -

01 Cadeira para atendimento -

08 Cadeiras para espera -

2.2.  Servi¢o de Saude Ocupacional e Qualidade de Vida

O servigo de Saude Ocupacional e Qualidade de vida (SSQ) € o servigo de referéncia
para realizacdo de pericia médica no Sistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor, no
qual conta com equipe multiprofissional capaz de avaliar e intervir nas questdes de satde, sob
diferentes angulos da dimensdo biopsicossocial. E norteado pela Portaria Normativa N° 3 de

07 de maio de 2010, que estabelece as orientacdes basicas sobre a Norma Operacional de
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Satude do Servidor (NOSS) e Manual de Pericia Oficial em Satde do Servidor Publico Federal
do SIASS.

2.2.1 — Setor de medicina ocupacional e pericia médica
2.2.1.1 Demanda por atendimentos

e Numero de Atendimentos no ano de 2019: 1.383
e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 115
e Numero de registro de atestados (dispensados de pericia) em 2019: 732

e Numero médio mensal de registro de atestados em 2019: 61

2.2.1.2 Descrigdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor:

O servigo realiza atendimento eletivo de medicina do trabalho e medicina pericial em
regime ambulatorial incluindo atividades de promog¢do, prevengdo, vigilancia a saude da

comunidade universitaria de forma programada e continuada, nas seguintes esferas:

1. Realiza a¢des individuais ou coletivas de prevencdo a saude tais como: orientacao

sobre imunizagoes, controle de doencas, visita domiciliar;

2. Realiza vigilancia epidemioldgica através de coleta e andlise sistematica de dados,

investiga¢do epidemioldgica, informagao sobre doengas, etc.;

3. Promove a¢des de educagdo para a saude, através de palestras, demonstracdes e

treinamento “in loco”, campanha, etc.;
4. Realiza consulta médica ocupacional e pericial.

Realiza a prestacdo de atendimento de apoio ao diagnostico e terapia por meios de
métodos graficos tais como a Espirometria, Exame da acuidade visual e emissao dos laudos
dos exames realizados.

O setor também realiza a atribuicdo de formagdao e desenvolvimento de recursos

humanos e de pesquisa atividades: ao promover o treinamento em servigo dos funcionarios;
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de ensino técnico, de graduacdo e de pds-graduagdo e promover o desenvolvimento de

pesquisas na area de saude.
A - Atividade médico pericial:

O servigo deve ser procurado em todas as situagdes de saude que ocasionarem licenca
para tratamento da prépria saude ou licengca por motivo de doenga em pessoa da familia
(familiar dependente), mediante apresentagao de atestado médico ou odontologico.

Compete ao perito realizar a pericia médica singular ou JMO, realizar avaliagdo
pericial para concessdo de licenga médica por motivo de acidente em servico ou doenga
profissional, avaliar aposentadoria por invalidez, realizar avaliagdo pericial para fins de
pensdo, avaliar horéario especial para servidor, além da avaliagdo da idade mental de
dependente para concessdo de auxilio pré-escolar. Também pode ser consultado mediante
processo administrativo para analisar a capacidade laborativa de um servidor, por solicitacao
de chefia imediata.

Nos casos de servidoras gestantes a DSS oferece uma analise do ambiente insalubre e
avaliagdo para a concessdo de licenca a gestante antes da data do parto. Para os servidores
aposentados ou pensionistas, realiza-se avaliacdo do servidor para constatacao de invalidez
por doenga especificada em lei para fins de integralizagdo de proventos e avalia sobre isencao

de imposto de renda.

B — Atividade medicina do trabalho:

O setor atua na realizacdo de pré-admissionais, com possibilidade de realizar exames
complementares como espirometria, exame de acuidade visual, triagem otoneuroldgica.
Emissao de atestado satide ocupacional (ASO), caracteriza¢ao de candidatos com deficiéncia.

Avalia, juntamente com outros profissionais, condi¢des de inseguranga, visitando
periodicamente os locais de trabalho, com o objetivo de sugerir medidas destinadas a remover
ou atenuar os riscos existentes. Participa, juntamente com outros profissionais, da elaboragao
e execugao de programas de protecdo a saude dos trabalhadores, analisando em conjunto os

riscos, as condigoes de trabalho, os fatores de insalubridade, de fadiga e outros.
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Participa do planejamento e execucdo dos programas de treinamento das equipes de
atendimento de emergéncias, avaliando as necessidades e ministrando aulas, para capacitar o

pessoal incumbido de prestar primeiros socorros em casos de acidentes graves e catastrofes.

2.2.1.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

O setor médico ¢ composto por 01 médico perito com carga horaria de 20 horas
semanais ¢ 02 médicos do trabalho sendo que 01 cumpre jornada de 20 horas semanais € o
outro 40 horas semanais.

O setor utiliza a recep¢do da DSS como sala de espera, possui trés consultérios
médicos e a Junta Médica Oficial ¢ realizada em um dos consultérios citados.

O setor de arquivo médico fica aos cuidados do servigo expediente.

2.2.1.4. Consideracoes adicionais sobre procedimentos do setor

Publico alvo: servidores da Universidade Federal de Vigosa e seus dependentes
conforme determinagdo legal; servidores de outras Institui¢des Federais em colaboragdo para
avaliacdo pericial; estudantes para a realizacdo de exame médico admissional para ingresso
em residéncia da medicina, medicina veterinaria e estagio curricular obrigatério; servidores
aposentados ou pensionistas que solicitam isen¢do do Imposto de Renda Retido na Fonte e/ou

revisdo de aposentadoria por motivo de satde.

O atendimento de Junta médica ¢ composto por 03 profissionais a0 mesmo tempo,
além do periciado e acompanhante ou dependente.
O setor de Clinica Médica ¢ composto atualmente por consultérios que possuem

macas e aparelhagens basicas para o atendimento ambulatorial dos usudrios.
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2.2.1.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade: Descri¢ao do Equipamento: Tecnologia Utilizada pelo Equipamento:
03 Aparelho de Ar condicionado em cada consultorio Digital
03 Computador Digital
03 Impressora consultorio Digital
03 Nobreak Digital
03 Negatoscopio -
02 Maca fixa
01 Maca eletronica (a adquirir)

03 Cadeira ergondmica

03 Quadro com tabela visual de Snellen
03 Esfigmomanometro

03 Estetoscopio

03 Oftalmoscopio

03 Otoscopio

03 Termometro de temperatura corporal
01 Espirdmetro

2.2.2 Setor de psicologia

2.2.2.1 Demanda por atendimentos

e Numero de Atendimentos aproximados no ano de 2019: 1380

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 115
2.2.2.2 Descrigao dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor:
O Servico de Psicologia atua prestando assisténcia psicologica, em nivel ambulatorial,
atendendo os servidores da UFV e seus dependentes, realiza agdes individuais ou coletivas de
prevengdo a saude no trabalho tais como: orientagdo a servidores e chefias em relagao ao

comportamento, desenvolvimento no trabalho e clima organizacional além de visitas

domiciliares.

1. Realiza vigilancia epidemiologica através de coleta e analise sistematica de dados,

investigagdo epidemioldgica, informagao sobre doengas, etc.;
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2. Promove acdes de educacdo para a saude, através de palestras, demonstragdes e

treinamento “in loco”, campanha, etc.;
3. Realiza consulta em psicologia relacionada as questdes do trabalho.

4. Realiza exame psicologico admissional com o objetivo de subsidiar a medicina do

trabalho;

5. Realiza avaliagdo psicoldgica de maneira geral, como avaliagdo para motoristas e

vigilantes, avaliacdo de saude mental para atestar dependéncia dentre outras;
6. Atua em projetos de qualidade de vida promovidos pela DSS.
O Servigo também realiza a atribuicdo de formagao e¢ desenvolvimento de recursos
humanos e de pesquisa atividades: ao promover o treinamento em servigo dos funcionarios;

de ensino técnico, de graduacdo e de pos-graduacdo e promover o desenvolvimento de

pesquisas na area de satde.

2.2.2.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

O setor presta atendimento a todos os servidores da UFV, bem como seus dependentes

e familiares, conta com duas psicologas que cumprem carga hordria de 40 horas semanais.
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2.2.2.4. Consideracgoes adicionais sobre procedimentos do setor

O Setor de Psicologia além dos consultorios individuais também utiliza uma sala para

aplicacgdo coletiva de testes psicoldgicos.

2.2.2.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade Descricio do Equipamento: Tecnologia Utilizada
02 Aparelho de Ar condicionado um em cada consultorio Digital
02 Computador Digital
01 Nobreak
01 Impressora comunitdria Digital
02 Telefone com fio

2.2.3 Setor de Servico Social

2.2.3.1 Demanda por atendimentos
e Numero de Atendimentos no ano de 2019: 1.440
e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 120
2.2.3.2 Descrigdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor

Realiza atendimentos e acompanhamentos individuais aos servidores e familiares da
UFV dos trés campi, por meio de orientacao social nas questdes relacionadas a satude, visando
a inser¢do dos mesmos em agdes e programas desenvolvidos pela institui¢do, assim como
encaminhamentos aos recursos sociais disponiveis na comunidade e na rede de servigos.
Também presta assisténcia aos servidores em colaboragdo de pericia de outros orgdos e
entidades. Atua na emissao de pareceres e relatorios sociais visando a analise dos aspectos
sociais que interferem no processo saude/doenca do servidor e/ou de pessoa da familia,
considerando a autonomia profissional na definicdo de instrumentos técnicos como visitas e

entrevistas com vistas a viabilizar direitos sociais.
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2.2.3.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

O servigo social possui duas salas privativas de atendimento aos usudrios, uma para
cada profissional. O setor de expediente recebe os servidores, usuarios, que ficam aguardando
na recepcao até serem chamados. O servi¢o recebe demandas de todos os setores da UFV,
bem como da propria DSS quando encaminhadas pelos membros da equipe.

O servigo social presta atendimento a todos os servidores da UFV, bem como seus
dependentes e familiares, ele conta com 02 assistentes sociais que cumprem carga horaria de

40 horas semanais.

2.2.3.4. Consideracgoes adicionais sobre procedimentos do setor

Tal servico oferece por ano 02 vagas de estdgio para discentes do curso de servigo
social, como parte da disciplina de estagio curricular do curso. Eles cumprem carga horaria de

12 horas semanais por estagiario.

2.2.3.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade Descri¢ido do Equipamento Tecnologia Utilizada
02 Aparelho de Ar condicionado um em cada sala Digital
02 Computadores Digital
02 Estabilizadores
02 Telefones com fio
01 Impressora comunitdria Digital
2.2.4 Setor de Enfermagem

2.2.4.1 Demanda por atendimentos
e Numero de Atendimentos aproximados no ano de 2019: 1.460

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 121

11
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2.2.4.2 Descrigdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor

O servigo realiza atendimento eletivo em regime ambulatorial incluindo atividades de
promogao, prevencao, vigilancia a saude dos servidores da UFV e seus dependentes de forma

programada e continuada, nas seguintes esferas:

1. Realiza a¢des individuais ou coletivas de prevencdo a saude tais como: orientacao
sobre imunizagdes, controle de doengas, visita domiciliar;

2. Realizar vigilancia epidemiolédgica através de coleta e analise sistematica de dados,
investigacao epidemioldgica, informacao sobre doengas, etc.;

3. Promover acdes de educacdo para a saude, através de palestras, demonstracdes e
treinamento “in loco”, campanha, etc.;

4. Realizar consultas de enfermagem relacionadas as questoes do trabalho;

5. Realiza auxilio no atendimento de apoio ao diagnéstico na realizacao de Espirometria,
Exame da acuidade visual e Exame psicoldgico Palografico;

6. Atua em projetos de Qualidade de vida promovidos pela DSS.
2.2.4.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas
O setor possui uma Técnica em Enfermagem que atua na drea da saude ocupacional
com jornada de 40 horas semanais, com uma sala para atendimento e utiliza a recep¢do como
sala de espera.
2.2.4.4. Consideracoes adicionais sobre procedimentos do setor

O setor de Enfermagem presta servico a todos os setores da DSS, auxiliando na

recepcao, acolhimento e exames proprios da profissao.

12
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2.2.4.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade Descricio do Equipamento: Tecnologia Utilizada pelo
01 Aparelho de Ar condicionado a adquirir Digital
01 Computador Digital
01 Nobreak
01 Impressora comunitdria Digital
01 Telefone sem fio

2.2.5 Servico de Fisioterapia

2.2.5.1 Demanda por atendimentos

e Numero de Atendimentos no ano de 2019: ndo se aplica

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: ndo se aplica.

2.2.5.2 Descrigdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor:

Atendimento individual com demandas relacionadas especificas a satide no trabalho

com foco nos afastamentos ou adoecimentos ligados ao sistema Osteo-musculo-esquelético,

respiratorio e acompanhamento de gestante com queixas relacionadas ao periodo em que esta

em atividade, como também, no puerpério durante retorno ao trabalho.

. Realizar avaliagdo individual de servidor - avaliagdo antropométrica, postural,

testes especificos, incluindo teste de espirometria, e, aplicacdo da Classificacao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satde - CIF;

Realizar treinamento postural e do movimento funcional em atividades laborais
especificas relacionadas a perda de fungdes por quadros algicos agudos ou

cronicos;

. Realizar acompanhamento de servidor com doenga respiratoria;

Realizar acompanhamento de gestantes e puérperas com queixas osteomusculares;

. Dar suporte de avaliagdes aos servidores participantes do Projeto SuperAcao que

apresentem queixas algicas;

13
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6. Coordenagdo do Projeto Superagdo - Atividade Fisica para Servidores e
Dependentes da UFV, apoio técnico e de treinamento aos bolsistas do Projeto;

7. Realiza controle/ logistica de setores que participam da Gindstica Laboral;

8. Realiza Analises Ergondmicas do Trabalho nos setores solicitados juntamente com
a equipe da Seguranca e Higiene do Trabalho;

9. Suporte técnico quanto a compra de materiais pela DMT e orientagdo a servidores
que necessitem solicitar compra de moveis para escritérios, laboratorios, etc;

10. Elaboragdo de treinamentos em Ergonomia junto a equipe da Seguranca e

Higiene do Trabalho.

2.2.5.3. Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

Coordenagdo do Projeto Superacdo e orientagdes gerais aos participantes (servidores e
dependentes). Analise Ergondmicas do Trabalho ¢ realizada junto ao Servigo de Higiene e
Seguranca do Trabalho. Sao, também, executadas junto a andlise, acdes de educacdo para a
saude, com demonstragdes, orientacdes e treinamento “in loco” e adequacdes que sejam

possiveis de serem executadas no ambiente de trabalho durante a visita técnica.
2.2.5.4. Consideracgoes adicionais sobre procedimentos do setor

Numero de Funcionarios por Turno no Setor: 01 (um) fisioterapeuta com carga horaria

de 30 horas semanais
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2.2.5.5. Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Consultorio

Quantidade Descri¢do do Equipamento: Tecnologia Utilizada pelo
01 Aparelho de Ar condicionado Digital
01 Computador Digital
01 Nobreak
01 Maca
01 Escada pequena
01 Cadeira Ergonomica
01 Negatoscopio Analogico
01 Espirdmetro Portatil Digital
01 Armario
01 Arquivo de gavetas
01 Negatoscopio (a adquirir) Lampada LED
01 Balanca (a adquirir) Digital
01 Esfigmomandmetro (a adquirir)
01 Goniometro (a adquirir)
01 Espelho Médio (a adquirir)
01 Plataforma Vibratodria (a adquirir)
01 Barra fixa de parede (a adquirir)
01 Espaldar de parede (a adquirir)
01 Espelho grande (a adquirir)

2.2.6 Secao de Adicionais Ocupacionais e Reconhecimento de Tempo Especial.
2.2.6.1 Demanda por atendimentos

e Numero de Atendimentos no ano de 2019: 480

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 40
2.2.6.2 Descricdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor:

A Se¢do de Adicionais Ocupacionais ¢ responsdvel pela elaboracdo dos Laudos
Técnicos das Condigdes Ambientais (LTCATSs) e Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP),
para subsidiar as concessoes de adicionais ocupacionais bem como de averbagdes de tempo
especial. Os registros lancamentos em folha de pagamentos e os cancelamentos de adicionais
ocupacionais também sdo realizados pelo Assistente em Administracdo que apoia a Sec¢do.
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2.2.6.3 Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas
Trabalham com as atividades da Se¢do 1 Assistente em Administracdo, 1 Engenheiro
de Segurancga do Trabalho e 1 Técnico em Seguranga do Trabalho, todos com jornada semanal

de 40 horas semanais.

2.2.6.4 Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade Descricio do Equipamento: Tecnologia Utilizada
02 Aparelho de Ar condicionado um em cada sala Digital
03 Computadores Digital
02 Estabilizadores
02 Telefones com fio
01 Impressora comunitdria Digital

2.2.6.5. Consideracoes adicionais sobre procedimentos do setor

As atividades da Se¢do, em grande parte, sdo realizadas fora da DSS, pois os laudos
ambientais sao feitos nos setores de trabalho. A atividade administrativa da Sec¢ao ¢ toda feita
na DSS.

Atividades administrativas e apoio ao servidor no fornecimento de informagdes que
ird subsidiar as avaliagdes ambientais sdo realizados na DSS, mediante atendimento

presencial ou eletronico.

2.3.  Servico de Seguranca e Higiene do Trabalho

O Servico de seguranca ¢ higiene do trabalho (SSH) executa agdes especificas na
emissao de laudos e relatdrios técnicos dos ambientes e processos de trabalho, bem como
produz documentos circunstanciados sobre os agravos a saude do servidor com vistas ao
estabelecimento de nexo dos acidentes e doengas relacionadas ao trabalho, além de analisar os
dados gerados nas agdes de vigilancia e promog¢do a saude, notificando os agravos

relacionados ao trabalho no sistema SIAPE-Saude.

16



A7

) m UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

o

b T et T
:..'u'.'\.lh{.rb '."‘I.-".".

=y PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS - PGP
~ DIVISAO DE SEGURANCA, SAUDE OCUPACIONAL E QUALIDADE DE VIDA - DSS

O SSH faz treinamentos diversos, sendo que o de Integragdo em Seguranca do
Trabalho ¢ realizado nas dependéncias da DSS. Este Servigo também ¢ procurado para
realizar uma andlise técnica do ambiente, no qual serdo levantados os riscos e colocado
propostas de corre¢des ou formas de minimiza-los, bem como para orientacdes gerais

relacionadas a prevencao de acidentes.

O servidor também pode solicitar ao SSH a distribuicdo e treinamento de uso do
Equipamento de protecdo individual a ser utilizado durante a sua atividade laboral. O

fornecimento de EPI bem como o treinamento € realizado no almoxarifado de EPI.

2.3.1 Demanda por atendimentos

2.3.1.1. Atendimentos para resolver duvidas de servidores:
e Numero de Atendimentos no ano de 2019: 260
e Numero médio de atendimentos mensais 2019: 21,6
2.3.1.2. Cadastro de acidentes em servico:
e Numero de Atendimentos no ano de 2019: 75

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 6,25
2.3.1.3. Treinamento de Integracio em Seguranca do Trabalho

e Numero de Atendimentos no segundo semestre ano de 2019: 12

e Numero Médio de Atendimentos Mensais: 2

2.3.2 Descrigdo dos Atendimentos/Procedimentos Realizados no Setor:

e Atendimentos para resolver duvidas de servidores: este atendimento ¢ realizado de
forma individual, porém utilizando a sala compartilhada.

e Atendimentos para cadastro de acidentes em servigo: este atendimento ¢ realizado
de forma individual, porém utilizando a sala compartilhada.

e Atendimentos para treinamento de Integracio em Seguran¢a do Trabalho: Este

atendimento geralmente ¢ realizado na sala de exames psicoldgicos, ou na sala da
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medicina do trabalho, pois envolve a presenca de dois profissionais do SSH e o

servidor que vai entrar em exercicio.

2.3.3 Fluxos internos dos setores e entre as unidades relacionadas

e Atendimentos para resolucdo de dividas de servidores: os servidores chegam na
recepcao da DSS solicitando o atendimento e sdo encaminhados para os profissionais
do SSH.

e Cadastro de acidentes em servi¢o: O Servico de Seguranca e Higiene do Trabalho
realiza entrevista com o acidentado para fins de caracterizacdo do acidente. Se
caracterizado, o SSH registra o acidente nos sistemas SIASS/SISREC e encaminha o
acidentado para o Servigo de Saude Ocupacional e Qualidade de Vida para realizagao
da pericia.

e Treinamento de Integracio em Seguranca do Trabalho: O Servigo de Saude
Ocupacional e Qualidade de Vida faz o primeiro contato com o novo servidor e
encaminha para o Servi¢o de Seguranca e Higiene do Trabalho para realizagao do
treinamento.

2.3.4 Consideracoes adicionais sobre procedimentos do setor

Observacio 1: existem outras atividades como inspecdes técnicas de seguranga, analise
ergondmica, treinamentos, fornecimento de equipamentos de prote¢do individual,
acompanhamento de pericias judiciais e orientacdes técnicas. Porém estas atividades sao
realizadas externamente a DSS.

Observacio 2: as salas dos profissionais do SSH ficam ocupadas em um periodo do dia
para elaboragdo de relatorios técnicos, andlise ergondmica e treinamentos e, também,
para realizacdo de reunides da equipe e com pessoas externas ao SSH, dependendo das

demandas.
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2.3.5 Tecnologia utilizada nos equipamentos do setor

Quantidade | Descri¢do do Equipamento Tecnologia Utilizada pelo Equipamento:

2 Aparelho de Ar condicionado Digital

9 Computador Eletronico

1 Impressora Eletronico

4 Estabilizador Eletronico

13 Cadeiras -

7 Armarios de escritorio -

7 Mesas de escritorio -

Vigosa, 13 de novembro de 2020.

W8

Maria Alice Lopes Coelho Bressan
Chefe da Divisao de Seguranga, Satide Ocupacional e Qualidade de Vida
Universidade Federal de Vicosa

At Doty Jorar s

Luiz Antonio Abrantes
Pro-Reitor de Gestdao de Pessoas
Universidade Federal de Vicosa
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